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Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Priiser Catering & Event GmbH & Co. KG

nachfolgend als Inhaber von Wolfs Catering genannt

Vertragsabschluss

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die vom Priiser Catering & Event GmbH & Co.KG
.KG als Inhaber Wolfs Catering genannt angebotenen Leistungen, die der Kunde personlich, schriftlich
oder mundlich bestellt. Der Kunde versichert mit seiner Bestellung die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen gelesen und akzeptiert zu haben. Bei Unwirksamkeit einzelner Bedingungen
bleiben alle anderen guiltig. Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen bedirfen der schriftlichen
Vereinbarung.

Vertragsinhalt

Priser Catering & Event GmbH & Co.KG .KG erbringt Catering Dienstleistungen und vermietet
Eventraume. Die Uberlassung von Raumen, Mobiliar, Flachen oder Technik begriindet ein
Mietverhéltnis. Der Veranstalter darf diese nicht weiter vermieten.

Schutzrechte, Entwirfe, Konzeptionen

Angebote, Planungen, Beschreibungen von Konzepten usw. bleiben, soweit ausdriicklich und schriftlich
nichts anderes vereinbart ist, mit allen Rechten Eigentum der Priser Catering & Event GmbH & Co.KG .
Der Auftraggeber verpflichtet sich, jede anderweitige Verwertung in sdmtlichen Formen zu unterlassen,
insbesondere die Vervielfaltigung und Verbreitung und die Weitergabe an Dritte sowie die Vornahme
von Anderungen ohne ausdriickliche Zustimmung der Priiser Catering & Event GmbH & Co0.KG .KG.
Bei Zuwiderhandlungen wird eine vom zustandigen Gericht zu bestimmende

Vertragsstrafe fallig.

Mietweise Uberlassung

Alle von der Priser Catering & Event GmbH & Co.KG .KG angelieferten Materialien und Gegenstéande
mit Ausnahme der Speisen und Getranke stehen und bleiben im Eigentum der Priser Catering & Event
GmbH & Co.KG .KG und werden nur leih- bzw. mietweise Uberlassen. Solchermalfien leih- bzw.
mietweise Uberlassene Gegenstande (z.B. Geschirr, Besteck, Glaser, Tischwasche und dergleichen),
hat der Auftraggeber pfleglich zu behandeln und unverziglich nach Beendigung der Veranstaltung
zurlickzugeben. Fir beschadigte, zerstorte oder verloren gegangene Gegensténde hat der
Auftraggeber vollen Ersatz in Hohe der Wiederherstellungskosten (bei Beschadigungen) bzw. in Héhe
der Neuanschaffungskosten (bei Zerstorung oder Verlust) zu leisten. Riickgabebestatigungen der
Priser Catering & Event GmbH & Co.KG .KG erfolgen stets unter Vorbehalt einer konkreten
Uberpriifung. Mietgebiihren werden nach Kalendertagen berechnet. Als Mietbeginn gilt der Tag der
Ubernahme, als Mietende der Tag der Riickgabe der Mietsache. Bei verspéateter Riickgabe der
Mietsache wird fiir jeden Tag die volle Mietgebihr eines Tages geschuldet. Priser Catering & Event
GmbH & Co0.KG .KG ist berechtigt, fur die Dauer der mietweisen Uberlassung von Gegenstianden eine
angemessene Kaution zu verlangen. Die Kaution ist unverzinslich. Es gilt ein Mindestauftragswert
(Warenwert) i.H.v. 250€ netto.

Preise / Zahlungsbedingungen

Der Kunde ist verpflichtet, Leistungen fir die vereinbarten Preise vollstandig und unverziglich in
gesetzlicher Héhe zu zahlen. Liegen zwischen dem Zeitpunkt der Bestellung / des Vertragsabschlusses
und dem der vertragsmaRigen Erfullung mehr als 4 Monate so ist die Priser Catering & Event GmbH &
Co.KG .KG berechtigt, den vereinbarten Preis angemessen, hochstens jedoch um 10% zu erhdhen. Die
Pruser Catering & Event GmbH & Co.KG .KG ist berechtigt, jederzeit eine angemessene
Vorauszahlung zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine missen im Vertrag
schriftlich vereinbart werden. Rechnungen der Priser Catering & Event GmbH & Co.KG .KG ohne
Falligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. Fir Vereinbarungen
inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer werden unsere Preise entsprechend angepasst.
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Kundigung/ Stornierung

Voraussetzung der Leistungspflichten der Priiser Catering & Event GmbH & Co.KG .KG ist die
Kreditwurdigkeit des Auftraggebers. Hat der Auftraggeber tGber seine Person oder Uber die seine
Kreditwurdigkeit bedingenden Tatsachen unrichtige oder unvollstandige Angaben gemacht oder seine
Zahlungen eingestellt, oder ist Uber sein Vermdgen ein Insolvenzverfahren beantragt oder erdffnet
worden, so ist die Priiser Catering & Event GmbH & Co0.KG .KG zur Leistungserbringung nicht
verpflichtet. Die Priser Catering & Event GmbH & Co.KG . KG kann in diesen Féllen Vorkasse oder
anderweitig geeignete Sicherstellung des Vergitungsanspruchs verlangen. Treten von der Priiser
Catering & Event GmbH & Co0.KG .KG oder deren Vorlieferanten bzw. Subunternehmern nicht zu
vertretende Storungen im Geschéftsbetrieb auf, insbesondere Arbeitsauf3enstande, Streik und
Aussperrung sowie Falle hdherer Gewalt, die auf einem unvorhergesehenen und unverschuldeten
Ereignis beruhen und zu schweren Betriebsstérungen fiihren, so verlangert sich die Lieferungs -
[Fertigstellungsfrist entsprechend. Wird aufgrund der genannten Stérungen die Vertragserfillung
unmdoglich, so sind beide Parteien zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Priser Catering & Event GmbH
& Co0.KG .KG hat in diesem Falle Anspruch auf die Vergltung der bis dahin erbrachten Leistungen,
wobei zu den erbrachten Leistungen neben Kosten fur die Angebotserstellung auch Anspriiche Dritter
zahlen, die die Priser Catering & Event GmbH & Co.KG im Vertrauen auf die Durchfiihrung des
Vertrages beauftragt hat. Weitergehende Schadensersatzanspriche sind beiderseits ausgeschlossen.
Der Auftraggeber ist jederzeit zur schriftlichen Kiindigung des Vertrages berechtigt. Kiindigt bzw.
storniert der Auftraggeber den Vertrag, ohne dass die Priser Catering & Event GmbH & Co.KG hierzu
einen wichtigen Grund gegeben hat, so hat die Priser Catering & Event GmbH & Co.KG Anspruch auf
die vereinbarte Raummiete und Leistungen Dritter zu 100%. Fur weitere vereinbarte Leistungen hat die
Priser Catering & Event GmbH & Co.KG Anspruch auf die zusatzlich vereinbarte Vergitung wie folgt:
bis 40 Tage vor Veranstaltung behalt die Priiser Catering & Event GmbH & Co.KG sich die
Geltendmachung einer Entschadigung in Hohe von 10 % der vereinbarten Vergitung vor.

Im Falle von spéteren Stornierungen gilt:

39-30 Tage vor Veranstaltungsbeginn

25 % der Vergutung

29-14 Tage vor Veranstaltungsbeginn

50 % der Vergttung

bis 5 Tage vor Veranstaltungsbeginn

75 % der Vergltung danach

100 % der Verglitung,

Die Raummiete und entstandene Stornokosten womit die Priiser Catering & Event GmbH & Co.KG
durch die Beauftragung Dritter (Dienstleister, Lieferanten etc.) belastet wird, werden vollstandig an den
Auftraggeber weiterberechnet. Eine Anderung der Personenzahl um mehr als 5% muss spéatestens funf
Werktage vor Veranstaltungsbeginn der Pruser Catering & Event GmbH & Co.KG mitgeteilt werden.
Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl durch den Kunden um maximal 5% wird von der Priser Catering
& Event GmbH & Co.KG bei der Abrechnung anerkannt. Bei dariiber hinausgehenden Abweichungen
wird die urspringlich vereinbarte Teilnehmerzahl abzuglich 5% zugrunde gelegt. Im Fall einer
Abweichung nach oben, wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet. Der Kunde hat das Recht, den
vereinbarten Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund der geringeren Teilnehmerzahl
ersparten Aufwendungen zu mindern.

Datenschutz

Es wird darauf hingewiesen, dass im Rahmen der Geschéftsbeziehungen oder im Zusammenhang mit
diesen, personenbezogene Daten, gleich ob sie von der Priiser Catering & Event GmbH & Co.KG
selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des Datenschutzgesetzes.

Sonstiges
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Die Einholung eventuell erforderlicher behérdlicher Genehmigungen,

Konzessionen oder sonstiger Genehmigungen ist nur dann Bestandteil des Angebots, wenn dies
ausdricklich aufgefiihrt ist. Gleiches gilt fur die Zollformalitaten bei Lieferungen ins Ausland.

Sofern im Vertrag keine Sonderregelung vereinbart wurde, ist der Auftraggeber dazu verpflichtet
GEMA- pflichtige Werke bei der GEMA anzumelden, sowie die GEMA- Gebuhren fristgerecht
abzufiihren. Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Anderungen und/oder Erganzungen
bedtrfen der Schriftform. Gerichtsstand und Erfillungsort ist Dortmund. Sollten einzelne Bestimmungen
ganz oder teilweise unwirksam sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen nicht
beeintrachtigt. An deren Stelle treten die gesetzlichen Regelungen.

Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Priiser Event & Equipment GmbH & Co. KG

§1
Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich. Von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
abweichende Bedingungen des Auftraggebers - im Folgenden auch ,Kunde® - haben keine Gliltigkeit.

(2) Samtliche Angebote der Priser Event & Equipment GmbH & Co.KG - im Folgenden auch ,Dienstleister" - sind
freibleibend und unverbindlich.

(3) Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Vertrdge und Vereinbarungen - zwischen Dienstleister und
Kunde - die zum Zwecke der Equipmentvermietung, des Personalverleih im Rahmen der
Arbeitnehmertiberlassung und der Eventkonzeption und -durchfiihrung geschlossen werden.

(4) Abweichungen von diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen sind nur dann wirksam, wenn sie von der Priser
Event & Equipment GmbH & Co. KG schriftlich bestatigt werden.

(5) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind ab dem 21.03.2018 guiltig. Alle &lteren Versionen verlieren
automatisch ihre Gultigkeit.

§2

Equipment

§ 2.1
Vergiitung und Mietpreis

(1) Die Vergltung richtet sich nach den im Angebot aufgefiihrten Preisen.

(2) Die Mietpreise laut Katalog/Angebot sind Nettopreise und beinhalten keine Kosten flir Reinigung, Transport, Auf-
und Abbau, Montage und Demontage, Millentsorgung oder sonst. Dienstleistungen.

(3) Das Zahlungsziel der Vergltung wird im Angebot geregelt. Sofern kein Zahlungsziel angegeben ist, wird der
Betrag sofort bei Abnahme des Mietobjektes fallig.

(4) Der Dienstleister kann bei Zahlungsverzug des Kunden von dem Zurickbehaltungsrecht gegeniber noch
ausstehenden Leistungen Gebrauch machen.

(5) Bei verspateter Zahlung werden die offenen Posten mit dem gesetzlichen Zinssatz verzinst, vorbehaltlich eines
etwaigen weitergehenden Verzugsschadens.

(6) Die Mietpreise gelten, soweit nicht anderweitig vertraglich geregelt, fur drei Tage, inklusive Tag der Anlieferung
und Abholung.

(7) Gutschriften werden nicht ausgezahlt, sondern mit zukilinftigen Auftrdgen verrechnet. Sonderregelungen missen
schriftlich vereinbart werden.

(8) Der Dienstleister ist berechtigt eine Kaution fiir die Mietgegenstéande zu verlangen. Die Hohe der Kaution ist in
dem Angebot ausgewiesen.

(9) Es gilt ein Mindestauftragswert (Materialwert) i.H.v. 250€ netto.

§ 2.2
Mietzeitraum

(1) Das Mietverhéltnis beginnt spatestens mit Ubergabe des Mietgegenstandes.

(2) Als Mietzeit gilt ausschlieBlich der im Angebot bzw. in der Auftragsbestatigung vereinbarte Zeitraum,
gegebenenfalls der Zeitraum zwischen Ubergabe des Mietgegenstandes und vereinbartem Zeitpunkt der
Rickgabe.

(3) Eine Verldngerung der Mietzeit ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Dienstleisters wirksam. Sie muss
mindestens einen Tag vor dem vereinbarten Rlickgabetermin vom Kunden eingeholt werden. Die Miete fir den
Verlangerungszeitraum wird zusatzlich in Rechnung gestellt.

(4) Ist es dem Kunden nicht mdglich, den Mietgegenstand zum vereinbarten Zeitpunkt zurlick zu geben, muss der
Kunde den Dienstleister bis spatestens einen Tag vor Ablauf des Mietzeitraums dariiber informieren.

(5) Bei Uberschreitung des Mietzeitraums ohne Zustimmung des Dienstleisters ersetzt der Kunde den daraus
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entstehenden Schaden des Dienstleisters, zumindest in HOhe der vereinbarten Miete fir jeden Tag der
verspateten Rickgabe.

§ 23
Mietobjekte/Haftung/Versicherung

(1) Der Dienstleister Ubernimmt keine Haftung fiir fehlerhafte Angaben im Angebot oder seinem Mietkatalog, sowie
fir abweichende Abbildungen der Mietobjekte. Alle Angaben und Abbildungen der Mietgegenstande sind
unverbindlich.

(2) Der Dienstleister ist berechtigt, anstelle des vereinbarten Mietobjektes ein gleich- oder hoherwertiges Mietobjekt
zur Verfliigung zu stellen.

(3) Wird ein Mietobjekt vom Dienstleister zu Beginn des Mietverhaltnisses nicht zur Verfiigung gestellt und auch nicht
durch ein gleich- oder hoherwertiges Mietobjekt ersetzt, haftet der Dienstleister auch fiir Verschulden in Person
seines gesetzlichen Vertreters oder eines Erflllungsgehilfen nur flir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Diese
Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.
Diese Haftungsbegrenzung gilt ferner nicht, soweit es sich um die Verpflichtung einer vertragswesentlichen Pflicht
handelt. Vertragswesentlich ist die Verpflichtung zur rechtzeitigen Ubergabe des von wesentlichen Mé&ngeln freien
Mietgegenstandes sowie die Erflllung von Beratungs-, Schutz- und Obhutspflichten, die dem Kunden die
vertragsgemaBe Verwendung des Mietgegenstandes ermdglichen sollen oder den Schutz von Leib oder Leben von
Personal des Kunden oder den Schutz von dessen Eigentum vor erheblichen Schaden bezwecken.

(4) Stellt der Dienstleister fliir Mietgegenstande eine Bedienungsanleitung bereit, haftet der Kunde fir jeden Fall der
Nicht-Beachtung derselben. Mietgegenstande, fur die keine Bedienungsanleitung vorliegt, und die nicht ohne
Gefahren genutzt werden kdnnen, dirfen vom Kunden nicht ohne Einweisung durch den Dienstleister in Betrieb
genommen werden.

(5) Der Kunde schlieBt technisches Equipment selbststandig und auf eigene Kosten an. Der Dienstleister stellt dafiir
nur Personal zur Verfligung, wenn es ausdrticklich schriftlich vereinbart wurde.

(6) Der Kunde garantiert eine ordnungsgemaBe Behandlung der (Uberlassenen Mietobjekte. Einschldgige
Unfallverhiitungs- und Arbeitsschutzbestimmungen, sowie StraBenverkehrsordnungsvorschriften werden vom
Kunden beachtet.

(7) Die Mietobjekte sind nicht gegen Diebstahl, Beschadigung oder Verlust versichert. Der Kunde verpflichtet sich in
diesen Fallen dem Dienstleister gegenilber Ersatz.

(8) Der Kunde haftet ab Erhalt der Ware bis zu ihrer Riickgabe fiir die schuldhafte Beschadigung oder den Verlust des
Mietgegenstandes. Dies gilt unabhdngig davon, ob die Beschadigung oder der Verlust auf den Kunden selbst,
seine Erfullungsgehilfen oder auf Dritte zurtick zu fihren ist, die mit den Mietgegenstanden in Berthrung kamen.

(9) Dem Kunden wird daher empfohlen, die Mitgegenstande fir die Dauer der Mietzeit zu versichern.

8§24
Ubergabe/Transport

(1) Die Ubergabe des Mietgegenstandes erfolgt ab Lager des Dienstleisters. Der Transport des Mietgegenstandes zum
Einsatzort erfolgt standardmaBig durch den Kunden. Der Kunde hat fiir eine ordnungsgemaBe Ladung und
Sicherung zu sorgen und die Mietgegenstdnde ausreichend gegen Beschddigungen zu schiitzen.

(2) Der Transport des Mietgegenstandes zum Einsatzort durch den Dienstleister ist nach Vereinbarung mit diesem
méglich und wird zuséatzlich berechnet. Die Ubergabe des Mietobjektes erfolgt dann ab Ladeflache des
Transportfahrzeuges, der Weitertransport von dort obliegt dem Kunden. Der Anlieferungsweg muss frei und LKW-
gerecht bis zum vereinbarten Lieferort sein. Sofern die Zufahrt nicht fiir 40-Tonner geeignet ist, hat der Kunde
den Dienstleister darliber rechtzeitig zu informieren. Wartezeiten und zusatzlich entstehende Kosten, die auf eine
abweichende Beschaffenheit des Anlieferungswegs zurlickzufiihren sind, tragt der Kunde.

(3) Die Ubergabe des Mietgegenstandes an den Kunden erfolgt in der Geschéftszeit des Dienstleisters, Montag -
Freitag zwischen 8:00 - 17:00 Uhr. Erfolgt die Ubergabe in Absprache der Mietvertragsparteien auBerhalb der
Geschéftszeiten, wird ein Zuschlag berechnet. Bei Ubergabe an Samstagen, Sonn- und Feiertagen wird der
Zuschlag unabhangig vom Zeitpunkt der Ubergabe berechnet. Soweit Seitens des Dienstleiters Transportkosten
angeboten werden, beinhalten diese 30 Minuten Be- und Endladezeit pro 7,5t-LKW bzw. pro 15 Ladeplatze.

(4) Der Dienstleister kann nicht fiir eine verspatete Lieferung infolge hoherer Gewalt haftbar gemacht werden. Dazu
zahlen u.a. schlechtes Wetter, Brand, Explosion, Ausstromung gefahrlicher Stoffe.

(5) Bei der Ubergabe muss ein Bevollméchtigter des Kunden zum vereinbarten Termin anwesend sein. Ist er nicht
anwesend, ist der Dienstleister berechtigt- aber nicht verpflichtet -, die Mietgegenstande an der vereinbarten
Lieferadresse zu hinterlassen. Der Kunde erkennt in diesem Fall die vollstandige und ordnungsgemaBe Lieferung
an.

(6) Die Vollstandigkeit und der einwandfreie Zustand der Mietobjekte sind Seitens des Kunden bei Ubergabe zu
priifen. Der Kunde ist verpflichtet, erkennbare Mdngel bei Ubergabe dem Dienstleister anzuzeigen. Unterbleibt die
Anzeige, wird bei erkennbaren Mangeln zum Zeitpunkt der Riickgabe des Mietobjektes vermutet, dass sie in
vertretbarer Weise vom Kunden verursacht wurden. Dadurch wird dem Dienstleister der Entlastungsbeweis nicht
abgestritten.

(7) Nimmt der Kunde die Mietgegenstande zum vereinbarten Mietbeginn nicht ab, ist er verpflichtet, die vereinbarte
Miete vollstandig zu zahlen. Auf den Grund der mangelnden Mitwirkung des Kunden kommt es nicht an.
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8§ 2.5
Riickgabe/ Abholung

(1) Bei Rickgabe hat der Kunde die Mietgegenstande zum vereinbarten Termin in gleicher Weise, wie bei der
Ubergabe, sortenrein und gestapelt zu (ibergeben.

(2) Porzellan und Besteck werden ungereinigt, aber frei von Speiseresten, sortiert und in die jeweils daflr
vorgesehenen Kisten/ Racks verpackt, zurtickgegeben.

(3) Glaser werden umgedreht (mit der Offnung nach unten), frei von Getrénkeresten, sowie evtl. auch frei von
Speiseresten und sortiert nach Glas, in den dafiir vorgesehenen Racks zuriick geliefert. Die Racks werden auf
einer mitgelieferten Abtropfwanne gestapelt.

(4) Bei Nicht-Einhaltung dieser Anforderungen, wird dem Kunden der entsprechende Aufwand mit 20,50
Euro/Stunde in Rechnung gestellt.

(5) Fur die Vollstéandigkeit der Rickgabe der Mietgegenstande ist das nach Rickgabe des Kunden vom Dienstleiser
genommene AufmaB maBgeblich, es sei denn es wird ein gemeinsames RiickgabeaufmaB genommen.

8§ 2.6
Bruch und Verlust
(1) Bei Beschadigung oder Verlust eines Mietobjektes wahrend der Mietzeit ist der Kunde verpflichtet, dieses dem
Dienstleister unverziglich zu melden.
(2) Die Kosten zur Wiederbeschaffung eines gleichwertigen Ersatzobjektes durch den Dienstleister zzgl. einer
Aufwandsentschadigung, einer Entschadigung fir den Mietausfall und ggf. Entsorgungskosten werden dem
Kunden in Rechnung gestellt.

8§ 2.7
Reinigung
(1) Die Mietobjekte werden nach der Riickgabe durch den Kunden vom Dienstleister gegen eine Geblihr endgereinigt.
Die im Angebot kalkulierte Reinigungsgebihr kann sich bei starker Verschmutzung erhdéhen, oder nicht
Einhaltung der Rickgaberegelung unter §2.5 erhdhen.
(2) Sofern Mietobjekte nicht mehr zu reinigen sind, werden dem Kunden die Wiederbeschaffungskosten in Rechnung
gestellt.

§ 2.8
Mangel
(1) Treten bei den vom Dienstleister Uberlassenen Mietgegenstanden Mangel zutage, ist der Kunde sofort zur
Mangelanzeige verpflichtet.
(2) Der Mangel kann vom Dienstleister dann nach seiner Wahl durch Ubergabe eines Ersatzgegenstandes oder durch
Instandsetzung des Mietgegenstandes erfolgen.

§3

Personal

(1) Die Priser Event & Equipment GmbH & Co. KG - der Dienstleister - besitzt die Erlaubnis zur gewerbsmaBigen
Arbeitnehmeriberlassung (AUG).

(2) Der Dienstleister tritt als Arbeitgeber, fir die Dauer der Uberlassung, die Anspriiche der Arbeitsleistung seiner
Mitarbeiter an den Kunden ab.

(3) Zwischen dem Mitarbeiter und dem Kunden besteht kein Arbeitsverhiltnis. Daher kénnen Anderungen beziiglich
Arbeitszeit, Arbeitsort und Arbeitstatigkeit nur zwischen Kunde und Dienstleister vereinbart werden.

(4) Fur die Mitarbeiter der Priiser Event & Equipment GmbH & Co. KG gilt der Tarifvertrag des Interessenverbands
Deutscher Zeitarbeitsunternehmen e.V. (iGZ).

§3.1
Pflichten von Dienstleister/Kunde/Mitarbeiter

(1) Kunde:

- Vorschriften des Arbeitsschutzgesetz und Arbeitssicherheitsgesetzes beachten und einhalten

- Unfallverhiitungsvorschriften beachten und einhalten

- den Mitarbeitern des Dienstleisters Zutritt zum Einsatzort gewahren

- umgehende Information an den Dienstleister bei Arbeitsunfallen von Mitarbeitern

- Einhalten des Arbeitszeitgesetzes

- Einhaltes des allg. Gleichbehandlungsgesetzes
(2) Mitarbeiter:

- Arbeitsanweisungen des Kunden wahrend der Einsatzzeit Folge leisten
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- Geheimhaltungspflicht wahrend und nach Beendigung der Beschaftigung, diese bezieht sich auf alle
Unterlagen, Informationen und Geschaftsangelegenheiten

8§ 3.2
Mitarbeiter

(1) Bei der Auswahl seiner Mitarbeiter lasst der Dienstleister stets Sorgfalt walten und ist dabei voéllig frei in seiner
Entscheidung.

(2) Ist von dem Kunden eine andere Kleidung gewilnscht, stellt er diese den Mitarbeitern fir die Dauer des Projektes
kostenlos zur Verfligung. Gegebenenfalls kann der Dienstleister den Mitarbeitern entsprechende Kleidung
leihweise zur Verfiigung stellen.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, sich vor oder unmittelbar nach dem Arbeitsbeginn davon zu Uberzeugen, dass der oder
die Mitarbeiter seinen Erwartungen entsprechen. Der Dienstleister Ubernimmt aber keine Verantwortung
bezliglich der Schaden, die dem Kunden entstehen kdnnten, falls sich bei Arbeitsbeginn herausstellt, dass der
oder die Mitarbeiter seinen Erwartungen nicht entsprechen.

(4) Ab Arbeitsbeginn tragt der Kunde die volle Verantwortung fir die Leitung und Kontrolle der Mitarbeiter und
somit auch das damit verbundene Risiko.

(5)Der Kunde stellt den Mitarbeitern des Dienstleisters einen verschlieBbaren Raum zur Verfligung, in dem sie
sich umkleiden und ihre eigene Kleidung und Privatsachen hinterlassen koénnen. Nach Ablauf des Projekts
verlassen die Mitarbeiter die Rdumlichkeiten des Kunden umgehend, so wie sie vorgefunden wurden.

(6) Der Kunde stellt sicher, dass die Mitarbeiter die Mdglichkeit haben, alkoholfreie Getranken zu sich zu nehmen.

(7) Die Mitarbeiter des Dienstleisters werden dem Kunden nur flir den vereinbarten Tatigkeitsbereich Uberlassen.
Eine Anderung des Téatigkeitsbereiches ist im Vorfeld mit dem Dienstleister abzusprechen.

(8) Durch den Kunden erfolgt keine Auszahlung von Geldbetréagen an den Mitarbeiter

§ 3.3
Verbot des Abwerbens von Mitarbeitern
Es ist dem Kunden nicht erlaubt, ohne freiwillige Einwilligung des Dienstleisters einen seiner Mitarbeiter Dritten zur
Verfligung zu stellen. Der Kunde darf - auBer bei ausdricklicher, schriftlicher Einwilligung des Dienstleisters — mit
einem zur Verfligung gestellten Mitarbeiter kein direktes Arbeitsverhaltnis eingehen.

§ 3.4
Sicherheitsgewahrleistung / Haftung

(1) Der Kunde verpflichtet sich dem Dienstleister gegeniber, die Rdumlichkeiten und Gegenstande, in und mit denen
er die Arbeit ausflihren lasst, so einzurichten und zu warten, und auch hinsichtlich der zu verrichtenden Arbeit,
Regelungen zu treffen und Anweisungen zu geben, dass die Mitarbeiter keiner Gefahr flir Kérper, Ehrbarkeit und
Besitz ausgesetzt sind, als berechtigterweise, hinsichtlich der Art der Arbeit gefordert werden kann. Falls diese
Verpflichtungen nicht erfillt sind, ist der Kunde dem Mitarbeiter zu Schadenersatz verpflichtet. Und zwar flr den
Schaden, den der Mitarbeiter in der Ausliibung seiner Tatigkeit erlitten hat, auBer wenn er den Beweis erbringen
kann, dass diese Nichterflllung hdherer Gewalt, oder dass der Schaden in beachtlichem MaBe auch grober Schuld
des Mitarbeiters zuzuschreiben ist.

(2) Der Dienstleister Gbernimmt keinerlei Verantwortung fiir die Schaden, die seine Mitarbeiter Dritten oder dem
Kunden selbst angerichtet oder die fiir den Kunden Verlust verursacht haben.

(3) Bei unentschuldigtem Fernbleiben eines Mitarbeiters hat der Dienstleister in angemessener Zeit gleichwertigen
Ersatz zu stellen. Verfligt der Dienstleister allerdings nicht Gber einen adaquaten Mitarbeiter und kann eine
Arbeitsleistung durch den Dienstleister nicht sichergestellt werden, haftet der Dienstleister nicht flir mogliche
Ausfalle.

(4) Der Dienstleister hat eine Betriebshaftpflichtversicherung fir Personen- und Sachschaden abgeschlossen. Sofern
eine Haftung von der Priser Event & Equipment GmbH & Co. KG besteht, ist der Ersatz auf den Schaden
begrenzt, mit dessen Entstehen bei Vertragsabschluss auf Grund mitgeteilter Umstande typischer Weise zu
rechnen war, héchstens jedoch auf die Deckungssumme der Betriebshaftpflichtversicherung.

§ 3.5
Vertrag / Abrechnung

(1) Ein Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde das Angebot des Dienstleisters schriftlich zusagt. Unter Ausschluss
eventueller allgemeiner Geschaftsbedingungen des Kunden, gelten fir dieses Projekt dann die vorliegenden
allgemeinen Geschaftsbedingungen.

(2) Der genaue Projektbeginn wird zwischen Dienstleister und Kunde vereinbart. Die Projektdauer wird ebenfalls im
Vorfeld zwischen Dienstleister und Kunde abgestimmt. Gegebenenfalls ist wadhrend des Projektes ein Projektleiter
oder ein zum Ansprechpartner ernannter Mitarbeiter vor Ort, mit dem die Projektdauer abgestimmt wird.
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(3) Da bei Projektbeginn die tatsachliche Dauer oft nicht bekannt ist, gilt der im Angebot aufgefiihrte Preis als
Schatzung. Nach Projektende wird der Preis entsprechend der tatsachlichen Projektdauer angepasst.

(4) Grundsatzlich wird dem Kunden eine Mindesteinsatzzeit von finf Stunden pro Mitarbeiter berechnet.

(5) Die Abrechnung erfolgt mit mindestens fiinf Stunden pro Mitarbeiter bzw. ab der 6. Stunde die tatsachlich
geleisteten Stunden der Mitarbeiter.

(6) Der Kunde ist verpflichtet, zu kontrollieren, dass auf dem Stundenzettel die Zahl der gearbeiteten Stunden, sowie
mogliche Pausenzeiten und die Unterschrift des Mitarbeiters, richtig und deutlich eingetragen sind. Der
Stundenzettel wird unmittelbar nach dem Beenden des Projektes zur angegebenen Faxnummer oder per Mail an
den Dienstleister weitergeleitet.

(7) Bei Differenzen zwischen dem beim Dienstleister abgegebenen Stundenzettel und der Kopie des Kunden gilt
der beim Dienstleister vorliegende Stundenzettel als Grundlage fir die Rechnungsstellung.

(8) Die Zahlungsmodalitaten sind im Angebot / Rahmenvertrag geregelt.

(9) Der Dienstleister kann bei Zahlungsverzug des Kunden von dem Zurlckbehaltungsrecht gegenliiber noch
ausstehenden Leistungen Gebrauch machen.

(10) Bei verspateter Zahlung werden die offenen Posten mit dem gesetzlichen Zinssatz verzinst, vorbehaltlich eines
etwaigen weitergehenden Verzugsschadens.

(11) Reklamationen bezuglich der vom Dienstleister erstellten Rechnungen kénnen innerhalb von acht Tagen nach
Versand beim Dienstleister eingereicht werden. Nach Ablauf dieser Frist werden Reklamationen nicht mehr
bearbeitet und der Auftraggeber verliert diesbezliglich seine Rechte.

(12) Falls der Kunde die Vereinbarung schriftlich- vollstandig oder teilweise - storniert, ist er dem Dienstleister einen
Schadenersatz schuldig filr die entstandenen Kosten, unbeschadet seines Rechts vom Kunden eventuell
zusétzlichen Schadenersatz zu fordern - in Ubereinstimmung mit dem Gesetz. Diese Stornierungskosten werden
prozentual von der Nettoauftragssumme vor Umsatzsteuer berechnet und lauten wie folgt:

a. mehr als 5 Tage vor Projektbeginn: 10%
b. 5 Tage bis 48 Stunden vor Projektbeginn: 30%
c. 48 Stunden vor Beginn oder am Tag des Projekts: 50%

d. die Voll- oder Teilstornierung einer Vereinbarung mit dem Dienstleister durch den Kunden hat schriftlich zu
erfolgen. Zur Feststellung des Stornierungszeitpunkts gilt das Empfangsdatum der Stornierung beim
Dienstleister.

8§84

Konzeption / Eventplanung und -durchfiihrung

§4.1
Angebot / Vergiitung

(1) Die einzelnen Leistungen des Dienstleisters fiir die Konzeption einer Veranstaltung werden individuell mit dem
Kunden abgestimmt und in einem Angebot zusammengefasst. Fur das Angebot gelten die gleichen
Bestimmungen wie in § 3.7 (1).

(2) Regelungen zur Vergutung fur die Konzeption einer Veranstaltung durch den Dienstleister werden dem Angebot
entnommen.

(3) An  vorgenommenen erstellten Konzepten, Kostenvorschlagen, erstellten Zeichnungen, Entwirfen und
Planungsunterlagen jeglicher Art, behalt sich die Priser Event & Equipment GmbH & Co KG alle Eigentums- und
Urheberrechte vor. Eine Weitergabe an Dritte Personen darf ohne schriftliche Genehmigung der Priser Event &
Equipment GmbH & Co. KG nicht vorgenommen werden.

§ 4.2
Ausfall einer Veranstaltung

(1) Findet die Veranstaltung aufgrund der Absage des Kunden oder eines Dritten nicht statt, der nicht
Vertragspartner des Dienstleisters ist bzw. von ihm vermittelt worden ist, so hat der Kunde die vereinbarte
Verglitung dennoch zu zahlen. Auf den Grund der Absage kommt es nicht an.

(2) Findet die Veranstaltung in Folge des Verschuldens des Dienstleisters oder eines seiner Erfullungsgehilfen nicht
statt, so entfdllt die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung einer Vergltung. Nimmt der Kunde jedoch
Teilleistungen ab, sind diese einschlieBlich der darauf entfallenden Vergltungsanteile des Dienstleisters anteilig zu
verglten.

(3) Dariber hinaus sind Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen eines Ausfalls der Veranstaltung
ausgeschlossen, es sei denn, dem Dienstleister féllt Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zu Last. In diesem Fall ist
die Haftung der Priser Event & Equipment GmbH & Co. KG gegeniber dem Kunden auf Schadenersatz auf
insgesamt der Hohe des 3-fachen vereinbarten Preises beschrankt.
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§ 4.3
Riicktritt / Stornierung

(1) Der Auftraggeber ist berechtigt bis 7 Tage vor dem vereinbarten Leistungsbeginn von diesem Vertrag
zurlickzutreten. Fur den Fall des Ricktritts hat der Auftraggeber folgende Zahlungen an die Priser Event &
Equipment GmbH & Co. KG zu leisten:

a. Tritt der Kunde vom Vertrag zuriick, so hat er, soweit nichts anderes vereinbart wurde, die bis zum Zeitpunkt des
Ricktritts entstandenen Kosten sowie einen entstandenen Verlust von mindestens 30% der Nettoauftragssumme
vor Umsatzsteuer zu zahlen. Die Geltendmachung eines héheren Schadens bleibt vorbehalten.

b. Die Planung und Organisation sowie Geldande- bzw. Locationmiete sind in entstandener Héhe voll zu zahlen.

c. Von den entstandenen Durchfiihrungskosten (Personal, Catering, etc.) sind zu zahlen:

-bei einem Rucktritt bis 40 Tage vor Leistungsbeginn: 10%
-bei einem Rucktritt bis 30 Tage vor Leistungsbeginn: 30%
-bei einem Rucktritt bis 15 Tage vor Leistungsbeginn 40%
-bei einem RUcktritt bis 7. Tage vor Leistungsbeginn: 50%
-bei einem Rucktritt nach dem 7. Tag vor Leistungsbeginn: 60%
- oder bei Nichtantritt: 100%
§5
Sonstiges
§5.1

Vorkasse / Sicherheitsleistungen

(1) Sofern nicht fur bestimmte Liefer- sowie vereinbarte Dienstleistungen abweichende Zahlungsmodalitaten
vereinbart worden sind, sind 100% des gesamten Rechnungsbetrages fir die vereinbarten Leistungen mindestens
3 bis maximal 14 Tage vor Beginn der Auftragserfillung zur Zahlung féllig. Die genaue Regelung erfolgt im
Angebot.

(2) Sofern erforderlich kann der Dienstleister jederzeit eine Kautionszahlung in entsprechender Hohe verlangen.

(3) Die Priser Event & Equipment GmbH & Co. KG ist berechtigt bei groBeren Auftragen vom Auftraggeber eine
entsprechende Bankbiirgschaft seiner Hausbank als Sicherheit der Zahlleistung zu verlangen, die bei erfolgter
gesamt Zahlung des Rechnungsbetrages wieder an den Auftraggeber zurlick gegeben werden muss.

§5.2
Hohere Gewalt
(1) Im Falle von héherer Gewalt hat der Dienstleister das Recht, nach sofortiger Mitteilung an den Kunden, die
Projektvereinbarung, insofern sie (noch) nicht erfillt ist, vollig oder zum Teil aufzulésen.
(2) Unter hohere Gewalt zahlen in jedem Fall auch:
- hindernde Behdérdenbestimmungen
- Unruhen
- Streik
- Storungen der Ublichen Zufuhr der von Dritten zu liefernden Glter, wie auch von Wasser- und
Energieversorgung
- Feuer oder Unfdlle
- Transportbehinderungen
- Beschlagnahmen jeder Art und aus jedem Grund
- Wie auch jeder nicht zu den normalen Handelsrisiken zdhlende Vorfall

§ 5.3
Gewadhrleistung
(1) Der Dienstleister wahlt seine Vertragspartner fiir die vereinbarten Leistungen mit der Sorgfalt eines ordentlichen
Kaufmanns nach bestem Wissen und Gewissen aus. Der Dienstleister haftet nicht flr Leistungsstérungen und
Schaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt und/oder die im Angebot
ausdricklich als Fremdleistung gekennzeichnet sind. Wird bei einem Vermittlungsgeschift einem der
Auftraggeber die ihm obliegende Leistung unmdglich, so ist die Priser Event & Equipment GmbH von allen
Anspriichen des jeweils anderen Auftraggebers freizustellen. Der Kunde kann insoweit weder Gewahrleistungs-
noch Schadensersatzanspriiche gegen den Dienstleister geltend machen, es sei denn, dem Dienstleister fallt
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Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last. Unabhangig davon ist der Dienstleister jedoch verpflichtet, auf
Verlangen dem Kunden samtliche Gewahrleistungs- und Schadensersatzanspriche abzutreten, die ihm gegen
seine Vertragspartner zustehen.

(2) Der Dienstleister haftet nicht flir Personenschaden sowie Schdden an Einrichtungen und dergleichen in den
Raumlichkeiten des Kunden bzw. dem Veranstaltungsort, sofern ihm nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur
Last fallt.

§5.4
Datenschutz
Der Dienstleister speichert die mitgeteilten personenbezogenen Daten des Kunden. Dazu zdhlen, Namen,
Adressen, Telefonnummern und E-Mail-Adressen. Die Daten werden zur Auftragsabwicklung und fir informative
Zwecke genutzt.

§ 5.5
Schlussbestimmungen

(1) Sofern der Kunde Vollkaufmann ist, ist der Gerichtsstand Dortmund.

(2) Anderungen und Ergénzungen des Mietvertrages bedirfen der Schriftform.

(3) Sollte der Vertrag/die AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, berihrt dies die Wirksamkeit des Vertrages im
Ubrigen nicht. Die Parteien verpflichten sich, wechselseitig die unwirksame Vertragsklausel durch eine rechtlich
zuldssige Regelung zu ersetzen, die in ihren wirtschaftlichen Auswirkungen der unwirksamen Vorschrift moglichst
nahe kommt.

Stand 01/2020
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